
企业选邮件系统碰到的几个误区  

  
  企业为保证邮件系统可靠稳定，要选择一个合适的邮件系统。当前市场上邮件系统的售

价极为悬殊，从几千元到数十万元，甚至到百万元。不同的邮件系统产品的特性也五花八门，

各有千秋。这些都导致企业在邮件系统选购时经常会有一些误区，主要有以下几点：  

 
  1.速度最快的就是最好的。  
  这种情况主要因为很多邮件系统评测数据的误导，用户在选购的时候被性能指标迷惑，

往往倾向于每秒投递数据高邮件系统。除了投递数量之外，投递的成功率、投递失败后重新

投递次数也很重要。有时候，如果 DNS 不稳定、对方邮件服务器不正常，会导致投递失败。

金笛邮件系统有一个延时重试算法，第一次投递失败后，400 秒后会尝试第二次投递；第二

次投递失败后，1600 秒后会尝试第三次投递，以此类推。一周内, 邮件在邮件队列中进行多

次投递尝试。一周后，邮件还是投递失败，则认为是永久投递失败，从邮件队列中清除。在

保证投递成功率的基础上，投递速度才是有意义的。 

 

尝试投递次数 投递时间（秒） 投递时刻 D-HH:MM:SS 

1  0 0-00:00:00 

2  400 0-00:06:40 

3  1600 0-00:26:40 

4  3600 0-01:00:00 

5  6400 0-01:46:40 

6  10000 0-02:46:40 

7  14400 0-04:00:00 

8  19600 0-05:26:40 

9  25600 0-07:06:40 

10  32400 0-09:00:00 

11  40000 0-11:06:40 

12  48400 0-13:26:40 

13  57600 0-16:00:00 

14  67600 0-18:46:40 

15  78400 0-21:46:40 

16  90000 1-01:00:00 

17  102400 1-04:26:40 

18  115600 1-08:06:40 

19  129600 1-12:00:00 

20  144400 1-16:06:40 

21  160000 1-20:26:40 



22  176400 2-01:00:00 

23  193600 2-05:46:40 

24  211600 2-10:46:40 

25  230400 2-16:00:00 

26  250000 2-21:26:40 

27  270400 3-03:06:40 

28  291600 3-09:00:00 

29  313600 3-15:06:40 

30  336400 3-21:26:40 

31  360000 4-04:00:00 

32  384400 4-10:46:40 

33  409600 4-17:46:40 

34  435600 5-01:00:00 

35  462400 5-08:26:40 

36  490000 5-16:06:40 

37  518400 6-00:00:00 

38  547600 6-08:06:40 

39  577600 6-16:26:40 

40  608400 7-01:00:00 

 
 
 2.功能最全、价格最贵的就是最好的。  
 
  这种现象是相信“全功能”邮件系统，认为邮件系统要包括所有的模块，求大而全，不

求专而精，有的邮件系统做了很多功能，语音邮件、视频邮件、日程安排等，其实很少用到。

金笛邮件系统功能不是很多，但都比较实用，能简单才不简单。软件就是用的，好用、易用

就是会赢得用户。最好是 “装了它，忘了它”。  
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